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1、 统一身份认证平台简介 

统一身份认证平台是校园网用户网上登录学校各类网站与

系统，进行网络身份识别的“网上通行证”。目前该平台已经集

成了财务系统、科研系统、教务系统、图书馆、OA 系统、研究生

系统、人事系统等 23 个校内业务系统。依托于统一身份认证平

台，我校校园网用户用统一的“网上通行证”（一套用户名和密码）

便可以登录与统一身份认证平台集成的应用系统，同时一次登录

后，再次登录其它已经集成的应用系统均不需要重复输入用户名

和密码，以提高使用效率和体验。 

2、 升级后系统新增功能 

1、 新增手机、pad等移动端登录功能。 

2、 新增通过 QQ、微信认证功能。新版认证平台提供 QQ、微信联合

认证功能，即 QQ 或微信用户经与统一身份认证账号捆绑后，只

要用户计算机已经登录了捆绑的 QQ 或通过手机微信二维码扫

描，即可自动完成学校数字校园的统一身份认证功能。 

3、 新增登录日志查询功能 

4、 为方便用户自助修改密码，用户首次登录统一身份认证时，如

果未绑定个人邮箱和手机，则需要绑定后才能使用系统。一人

同时拥有多个校园网合法用户账号只需绑定一个用户账号。 

5、 升级第三方系统集成技术。新技术对于集成第三方系统的兼容

性更好，集成更加方便快捷。 
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6、 丰富后台管理功能。 

3、 PC 端用户界面进行了升级。 

旧版统一身份认证登录界面 

新版统一身份认证登录界面 

4、 新增了移动端登录功能。 

使用 HTML5 技术，使得移动端登录界面可自适应屏幕大小。 
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5、 新增通过 QQ、微信认证功能 

新版认证平台提供 QQ、微信联合认证功能，即 QQ 或微信用户经

与统一身份认证账号捆绑后，只要用户计算机已经登录了捆绑的 QQ

或通过手机微信二维码扫描，即可自动完成学校数字校园的统一身份

认证功能。登录新版统一身份认证系统后，点击“账号绑定”按钮。

出现下面的界面： 

 

（1） QQ 与统一身份认证账号绑定 
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点击“腾信 QQ”同行的“绑定账号”按钮，用 QQ手机版扫

描二维码或者点击头像即可授权 QQ 与统一身份认证绑定。 

（2） 微信与统一身份认证账号绑定（功能即将上线）。 

与 QQ与统一身份认证账号类似。 

6、 首次登录需要完善个人信息 

首次登录新平台时，需要捆绑电子邮箱、个人手机号码信息，以

便于师生用户在忘记密码的时候，通过回答电子邮箱或手机验证码方

式重置密码。 

 

（1） 绑定邮箱： 

点击与邮箱输入文本框同一行的绑定按钮 
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在弹出的“邮箱绑定”对话框中输入您的邮箱，并点击获取验

证码 

 

打开您的邮箱，把系统给您发送的 6 位数字验证码输入到界面

的“验证码”后面的文本框，然后点击绑定。弹出以下页面则

表明邮箱绑定成功。 

 

（2） 绑定手机 

 点击与“手机号”同一行的“绑定”按钮。 
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在弹出的“手机绑定”对话框中，填写您的手机号，并点击“获取验

证码”按钮。 

 

在您的手机收到验证码后，在“验证码”后面的文本框输入。然后点

击“绑定”按钮。弹出以下页面则表明手机邦洞成功。 

 

邮箱和手机绑定成功后，页面显示如下： 

 

点击“保存”按钮，完成手机和邮箱绑定功能。 
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7、 如何修改统一身份认证账号密码 

点击界面左侧的“修改密码”按钮，出现以下界面： 

 

8、 忘记密码了，如何重置密码？ 

在登录界面点击“忘记密码？”按钮。 

 

用户在下面的界面中选择“邮箱找回”或者“手机找回”。 

 

（1） 点击“邮箱找回”后，出现如下界面 
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输入您的用户名、绑定的邮箱和验证码后，点击下一步，出现

如下界面 

 

把您邮件中的修改密码链接复制到地址栏，访问改地址。出现

以下界面： 

 

重置您的密码即可。 

（2） 点击“手机找回”后，出现如下界面 
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（3） 输入您的用户名、绑定的手机号和验证码后，点击下一步。出

现以下界面 

 

输入发送到您手机的验证码，出现以下界面： 

 

重置您的密码即可。 
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9、 不小心在公用计算机上使用了“一周内免输密码”，“记

住密码”功能，怎么办？ 

新版认证平台提供了“一周之内免输密码”、“记住密码”便捷功

能，请勿在公用计算机上选择这 2个选项，以免浏览器记住密码后被

他人盗用账号，带来个人信息安全等问题。若不小心操作了，需根据

实际情况处理： 

（1）不小心在公共计算机上使用了“一周之内免输密码”功能：

进入认证平台个人中心后，点击左侧菜单的“当前登录”，可以

选择相应的免登录计算机的 IP地址信息，然后剔除对应的计算

机即可。 

（2）不小心在公共计算机上使用了“记住密码”功能：可以删

除该公共计算机浏览器的缓存或直接通过认证平台个人中心修

改个人密码即可。 

 

10、 如果一位老师或同学有多个合法账号，怎么办？ 

学校存在一位老师或同学可能有多个合法账号的情况，例如，本校教

工在职攻读本校博士学位，则同时会拥有一个教工账号和一个学生学

号，此时只需要把手机和邮箱与一个常用账号绑定，其它账号与这个

常用账号再做绑定，不用每个账号都要绑定一个邮箱和手机。可以点

击界面左侧的“身份绑定”按钮，出现以下界面。 
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点击左上方的“绑定”按钮，出现以下对话框： 

 

把您要与常用账号绑定的另外的账号和密码输入对应的文本框，即可

完成账号绑定。 
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